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L’enquête 

Les répondants 

 15 établissements des Pays de la Loire 

 196 participants 

 Procéder à un état des lieux des connaissances des 
établissements en termes de gestion de crise 

 Tester les connaissances du personnel, son expérience 
et sa perception des dispositifs de gestion de crise 

 Sonder les formations et exercices mis en place 

Objectifs 

 Du 07/07/2017 au 18/08/2017 

 Secteurs sanitaire et médico-social 

Diffusion du questionnaire 

1 



2 

Le formulaire d’enquête 
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Le formulaire d’enquête 



Vos connaissances 

4 

Le gestion de crise et vous 



Votre expérience 

5 

La gestion de crise et vous 

Autre : Exercices de 

simulation du plan blanc, 

du déclenchement de la 

cellule de crise etc. 



Votre expérience 
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La gestion de crise et vous 

Moyenne : 5,49/10  Moyenne : 5,51/10  

Moyenne : 7,19/10  



Votre perception 
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La gestion de crise et vous 



Votre perception 
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La gestion de crise et vous 



Les formations, informations, règles 

9 

La gestion de crise au sein de votre établissement 



Les formations, informations, règles 

10 

La gestion de crise au sein de votre établissement 



La simulation 

La gestion de crise au sein de votre établissement 

11 



Votre établissement 

Vous et votre établissement 
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Vous 

Vous et votre établissement 

13 
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