
Mettre en place une démarche de gestion des EIAS en équipe de soins primaires

de comprendre comment tirer
des enseignements des EIAS

de nous structurer pour entrer
dans une démarche d’amélioration

continue de la qualité des soins

J’ai besoin...

Présentation du parcours
et engagement

Webinaire

Causerie

Clôture du parcours et
partage d’expérience

Axe Enseignement sur les événements indésirables

d’être accompagné et outillé
pour gérer les EIAS Formation des

Référents Qualité

Sensibilisation de
l’équipe à la

thématique des EIAS

Temps présentiels

Outillage

Guides et outils de
communication

Plateforme en ligne EVIDENS :
gestion des EIAS, de la déclaration
au suivi des actions d’amélioration

Accompagnement

Réponses adaptées aux
besoins au fil de l’eau


